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Bei Techbuyer setzen wir uns dafiir ein, die Umweltauswirkungen der
IT-Branche zu reduzieren, indem wir die Lebensdauer von Hardware
verldngern, Ressourcen schonen und Elektroschrott minimieren.
Unser Nachhaltigkeitsbericht 2024 dokumentiert die Fortschritte, die
wir bei der Erreichung unserer Umweltziele gemacht haben, unsere
wichtigsten Erkenntnisse und wo wir uns in Zukunft verbessern wollen.

Jedes Jahr veroffentlichen wir diesen Bericht, um unsere

Erfolge zu feiern und liber unsere Bemiihungen nachzudenken.
AuBerdem berichten wir liber alle von uns gemessenen
Nachhaltigkeitskennzahlen und stellen so sicher, dass wir gegeniiber
unseren Lieferanten, Kunden und Partnern transparent bleiben.
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Cover und Innencover
Mitglieder unseres Teams kommen zusammen um
Unterstiitzung fur die Global Goals-Woche zu zeigen.
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Ein Wort von
unserem CEO

Steve Sexton

Ein Unternehmen zu schaffen, auf das wir stolz sein kdnnen,
eines, das Gewinn mit dem richtigenHandeln verbindet, war
schon immer das Herzstiick unserer Geschdftsstrategie.
Besonders in diesem Finanzjahr war das Engagement im
gesamten Team von Techbuyer deutlich sichtbar.

Wir haben bedeutende Entwicklungen und eine
Verschiebung des Fokus erlebt, auf die wir nicht nur stolz

sein kénnen, sondern die uns auch fir das kommende Jahr
gut aufstellen. Von der Bewertung und Uberpriifung der
Lieferanten, um deren Qualitdt und Ethik sicherzustellen, bis
hin zur Straffung unserer eigenen Geschdaftspraktiken: 2024
war ein Jahr, in dem wir daran gearbeitet haben, das Richtige
zu tun.

Ich bin stolz auf die harte Arbeit, das Engagement und die
Innovation, die jede Abteilung in diesem Jahr gezeigt hat.
Trotz der sich stdndig verdndernden Mdrkte hat sich jede
Abteilung gut angepasst, um sicherzustellen, dass das
Geschdft so effektiv wie mdglich betrieben wird und unseren
Kunden den bestmdoglichen Service bietet, wdhrend alle
unsere Partner und Lieferanten mit Respekt und Fairness
behandelt werden. Ich habe gesehen, wie das Unternehmen
an Stdrke gewonnen hat, trotz einer Umstrukturierung der
Geschdftsabldufe, um sich an neue Mdrkte anzupassen,
der Konsolidierung von Einrichtungen und einer neuen
Vision unserer Managementteams. Wahrend all dieser
Verdnderungen behielten wir unseren Fokus auf Teamarbeit
und Engagement sowie darauf, ein wirklich zirkuldrer,
ethischer und nachhaltiger Lieferant zu werden, bei.

Wir haben in diesem Jahr viele wichtige Meilensteine auf
unserem Weg erreicht; wir haben unser viertes UN-Ziel
fir nachhaltige Entwicklung erreicht, indem wir Gber 4

Millionen Kilogramm Elektroschrott von Deponien abgelenkt
haben. Wir wurden, wie auch schon im Vorjahr, mit einer
Silberbewertung von EcoVadis ausgezeichnet, und wir
wurden eingeladen, der Government Digital Sustainability
Alliance (GDSA) beizutreten.

Mit diesem Wissen ist 2024 ein Jahr, auf das wir mit Stolz und
einem Gefiihl der Leistung zurlickblicken kédnnen, aber auch
der Reflexion - wo kénnen wir uns fiir 2025 verbessern? Wo
kdnnen wir unseren Fokus ausrichten, um unseren Weg zur
Nachhaltigkeit weiter voranzutreiben?

Das ndchste Finanzjahr bringt unbegrenzte Moglichkeiten,
von denen wir viele bereits erkunden. Mit neuen
aufkommenden Technologien im Recyclingsektor, neuen
Losungen flir nachhaltige IT-Entwicklung und weiteren
Méglichkeiten fiir spannende Partnerschaften blicken wir mit
Vorfreude auf unser ndchstes Kapitel.

Unsere Ziele fir das neue Jahr sind, die in 2024 geleistete
Arbeit auszubauen und ein gliickliches, produktives und
lohnendes Arbeitsumfeld fiir unser gesamtes Team zu
schaffen. Die Geschdftsstrategie von Techbuyer zielt darauf
ab, mittelfristig einen konstanten Nettogewinn zu erzielen,
indem das Geschdaft diversifiziert wird, um langfristigen Erfolg
zu gewdbhrleisten. Dieses Ziel auf ethische Weise zu erreichen,
ist fir die gesamte Flihrungsebene von groBter Bedeutung.

Techbuyer ist der fihrende Anbieter nachhaltiger Lésungen,
die jede Phase des IT-Lebenszyklus umfassen - Beschaffung,
Wartung und letztendliche Entsorgung. Wir bieten eine Reihe
von Infrastrukturen, Cloud-Diensten, Backup, Analyse und
Virtualisierung fiir unsere Unternehmenskunden sowie neue
und generalliberholte Server, Speicher und Netzwerke fiir
Kunden, die IT-Ressourcen optimal nutzen maéchten.



Mitglieder des deutschen Teams besuchten
kiirzlich unseren britischen Hauptstandort,
wo man das vergangene Jahr hat Revue
passieren lassen und Pldne fir das kommende
Geschdftsjahr geschmiedet wurden.

=

,Wir konzentrieren uns darauf, ein
gltckliches, produktives Arbeitsumfeld

fur uns selbst, unsere Kunden, Lieferanten
und Gemeinschaften zu schaffen’
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- : <« EcoVadis-Bewertung

S n a ps h Ot EER l TOp L= Techbuyer trat 2023 dem

° ° . EcoVadis-Rahmenwerk mit einer
H Ig h I Ig hts eCO\Jq d IS Silberbewertung bei. Wir haben
die erhaltenen Ratschldge und
Rickmeldungen befolgt und
T - unsere Bewertungen in mehreren
SEP 2024 Bereichen verbessert und 2024

‘ erneut eine Silberbewertung
erhalten.

Sustainability Rating

« Zusdtzlicher Trainer fiir das IEMA-Schulungszentrum
Unser Schulungszentrum wdchst! Mit zwei akkreditierten
Trainern kénnen wir die Schulungsangebote, die wir unseren
internen Mitarbeitern sowie externen Partnern und Kunden
anbieten, erweitern.

Government Digital Sustainability Alliance (GDSA) -»

In diesem Jahr wurden wir Mitglied der GDSA und

arbeiten mit Defra zusammen, um die Regierung Uber
umweltfreundliche Best Practices flir die Nutzung, Wartung
und Entsorgung von IT-Hardware zu informieren. Diese Allianz
ermdglicht es uns, mit gleichgesinnten Organisationen

und Regierungsvertretern dariiber zu beraten, wie wir mit
Technologie nachhaltiger werden kénnen.

31,356,147kg CO,e

< Jdhrliche Zahlen des CO2-Rechners (Carbon Calculator)

Durch den Verkauf von generaliiberholter IT-Hardware hat unser
Vertriebsteam eine potenzielle CO2-Einsparung von 31.356.147 kg
CO2e im Vergleich zu neuen Gerdten erzielt.




Nachhaltige IT-Losungen

<« Techbuyer’s Vorsitzender besuchte die Ukraine

Techbuyers Griinder und Vorsitzender, Kevin Towers,
schloss sich Anfang dieses Jahres dem Yorkshire Aid
Convoy auf einer Reise in die Ukraine an, um wichtige
Guter an Menschen in einem Konfliktgebiet zu liefern.
Techbuyer spendete 2.000 Speicherlaufwerke, die

in 2.000 generalliberholten Laptops von Reusing IT
enthalten waren, an Kinder, die aus dem Bildungswesen
verdrdngt wurden, damit sie weiterhin online lernen
kdnnen. Wir haben auch geholfen, Gber 15.000 £ fiir den
Yorkshire Aid Convoy zu sammeln, um ihnen zu helfen,
ihre groBartige Arbeit fortzusetzen.

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

GL:ALS

SDG-Fortschrittsberichte »

Wir sind stolz darauf, bekannt zu geben, 1 0 Oo/
dass wir Anfang dieses Jahres offiziell (o]
unser viertes Ziel fir nachhaltige
Entwicklung erreicht haben, indem wir
seit 2019 lber 4 Millionen Kilogramm

Technologie von Deponien abgelenkt
haben.

Bis 2025: 4.000.000 kg
der Technologie von der
Milldeponie umleiten
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Neue Ideen und Moglichkeiten

Wir suchen stdndig nach Ideen und Maoglichkeiten, um unser Verstdndnis
fir nachhaltige IT-Hardware zu erweitern und sinnvolle Partnerschaften
zur Férderung bewdhrter Umweltpraktiken zu schaffen. Dies sind die

Projekte, die wirim kommenden Jahr erkunden mochten:

Circul8

Ein Software-Tool fir maschinelles
Lernen, das auf die IT-Bestdnde

kleiner und mittlerer Unternehmen
zugeschnitten ist, die das Beste aus
ihren IT-Anlagen machen wollen. Es
ermoglicht intelligente Entscheidungen
dariiber, wann Anlagen migriert,
repariert und zwischen Nutzern
weitergegeben werden sollen, um den
wirtschaftlichen und dkologischen Wert
Uber die gesamte Lebensdauer der IT
ZU maximieren.

areera

Intelligent Screen Recycling

AREERA

AREERA nutzt KI-Analyse von
Produkten und Réntgentechnologie,
um die Materialriickgewinnung
beim Recycling von Gitern zu
maximieren. Es handelt sich um
einen Trockenprozess (keine
Wasserverwendung), wodurch das
Risiko I6slicher POPs im Grundwasser
erheblich reduziert wird. Es wird
hauptsdchlich zur Entfernung von
Materialien aus Bildschirmen und
Displays verwendet.

Diese Technologie ist ein spannendes
Projekt, das wir im kommenden Jahr
erkunden mochten.

Bioleaching

Wir haben uns mit Bioscope
zusammengetan, um Bioleaching-
Technologien fir unseren Elektroschrott
zu erforschen. Bioleaching verwendet
Bakterien, um eine groBere Bandbreite
an Elementen als beim traditionellen
Recycling zu entfernen, darunter
Nickel, Zink, Palladium und Silber. Der
Prozess ist nahezu vollstandig zirkuldr
mit minimalem Abfall und wird stdndig
weiterentwickelt, um die Effizienz bei
der Materialentfernung zu verbessern.

Dies ist eine weitere aufstrebende
Technologie, die wir im ndchsten
Finanzjahr eingehender erforschen
mochten.



CPU Usage vs. CPU Temperature Analysis

This graph shows a correlation between CPU usage (%) and CPU temperature (°C)

Even at low CPU usage levels (betwe

the CPU temperature remair

60°C, which may suggest inefficiencies in the

UNIVERSITY
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KTP-Mitarbeiter Bilal Khan prdsentiert
die Ergebnisse seiner Forschung

Al-Arbeitsgruppe

Im Januar 2024 wurde die Techbuyer
Al-Arbeitsgruppe gegriindet. Die Al-
Arbeitsgruppe besteht aus Personen
mit unterschiedlicher Expertise und
Perspektiven. Sie wird durch eine
gemeinsame Leidenschaft fir Kl und
ihr transformatives Potenzial vereint.

Wir sind bestrebt, eine Kultur der
Innovation, Zusammenarbeit und des
Ideenaustauschs zu fordern. Indem
wir unsere Kl-Initiativen mit unseren
Ubergeordneten Unternehmenszielen
in Einklang bringen, stellen wir sicher,
dass unsere Bemiihungen nicht nur
unsere technologischen Fahigkeiten
vorantreiben, sondern auch zum
Gesamterfolg und zur Nachhaltigkeit
unseres Unternehmens beitragen.
Wir sind gespannt, wohin uns diese
aufstrebende Moglichkeit im Jahr 2025
fihren wird.

Techbuyer’s Research Team

Das Forschungsteam hat seine
Arbeit an einem digitalen Zwilling

flir Rechenzentren fortgesetzt, der
alle auf dem Markt befindlichen
Modellierungssysteme fir IT, Kiihlung
und Energiefluss integrieren kann.
Dieser innovative Ansatz integriert
die Arbeit anderer Spezialisten und
wirkt dem isolierten Ansatz bei der
Entwicklung von Rechenzentren

in einem offen zugdnglichen Tool
entgegen. In der Zwischenzeit

hat Techbuyer auch an einer
Anwendung gearbeitet, die die
Nutzung und Lebensdauer von PCs
und Laptops in IT-Umgebungen von
Unternehmen optimiert. Das Projekt
ist Teil eines Wissenstransferprojekts
mit der Universitdt Hull und
kombiniert die Erfahrung von
Techbuyer bei der Beeinflussung

von Verhaltensdnderungen und der
Nutzung von Materialien mit dem
Fachwissen der Universitdt in den
Bereichen maschinelles Lernen und
Datenanalyse. Das Ergebnis wird ein
spezielles Software-Tool, Circul8, sein,
das 2025 auf den Markt kommen soll.

Knowledge Transfer Partnership

(KTP) mit der University of Leeds

Wir haben die IT-Gewohnheiten

von Unternehmen untersucht,

um herauszufinden, wie wir die
Nutzungsphase der Technologie
verldngern und die Leistung der Gerdte
fiir eine optimale Nutzung liberwachen
kdnnen. Wir haben Informationen
durch eine Umfrage gesammelt,

in der wir die Teilnehmer liber den
Einsatz von IT in ihrem Unternehmen
befragt haben, und unsere Ergebnisse
verdffentlicht. Diese Umfrage wird

bei der Entwicklung dieses KTP eine
wichtige Rolle spielen.
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Aktualisierung der globalen Ziele

Im Jahr 2019 haben wir uns zur Unterstiitzung der UN-Global Goals for Sustainable Development
verpflichtet und dabei neun Ziele fir drei der Bereiche festgelegt, die am ehesten mit unserem
Unternehmen libereinstimmen. Fiinf Jahre spdter sind diese Ziele immer noch der Motor unserer

nachhaltigen Entwicklung und wir sind stolz auf die Fortschritte, die wir in diesem Bereich erzielt haben.

GESUNDHEIT UND
WOHLERGEHEN

2,8 Mio GBP. Einsparungen

fiir Organisationen des
Gesundheitswesens

184+

15.000 aktive Stunden fir
die Gesundheit und das
Wohlbefinden unsere Kollegen
und Gemeinden leisten

ERREICHTIN

2023

57%

Aufbau langfristiger Beziehungen
zu 35 Wohlfahrtsverbdnden
im Bereich Gesundheit und
Wohlbefinden

HOCHWERTIGE
BILDUNG

3 Mio. GBP fiir Bildung
s-einrichtungen sparen

ERREICHTIN

2023

37%

Beitrag von 5.000 Std fur
die Ausbildung von jungen
Menschen tiber nachhaltige

digitale Praktiken

22%

Spende von 100.000 kg
Technologie an
Bildungseinrichtungen
in aller Welt

‘I NACHHALTIGE/R
KONSUM
UND PRODUKTION

4.000.000 kg Technologie
vor der Entsorgung auf
Milldeponien bewahren

ACHIEVED IN

2024

<0 22

103

Bei 5.000 Organisationen
nachaltige Technologie
férdern

ACHIEVED IN

2023

42.5m3 Abfall als
Ressource spenden



B Dezember erhielt der 6rtliche Abgeordnete

. inks).einen Rundgang durch
e-Einrichtungen, bevor er unsere

: .‘4 iederverwendungserkldrung
m seine Unterstiitzung fiir eine
e [T-Wirtschaft zu zeigen. -

Mitglieder unseres Teams besuchten eine
ortliche Hochschule, um die Bedeutung
nachhaltiger IT zu demonstrieren.
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Eine Kultur schaffen, Y

auf die wir stolz
sein konnen

Arbeit

SEITEN 14 —15

In diesem Jahr lag unser Hauptaugenmerk darauf,

die Erfolge unseres Teams zu feiern und eine enge
Unternehmenskultur zu entwickeln, wdhrend wir
gleichzeitig ein ethischer und fairer Arbeitgeber bleiben.
Mit organisierten HR-Tagen (einschlieBlich Erinnerungen,
sich um die psychische Gesundheit zu kimmern), von
Mitarbeitern geleiteten Freiwilligenausschiissen und
unternehmensweiten Freundschaftswettbewerben haben
wir uns zum Ziel gesetzt, SpaB in den Alltag bei Techbuyer
zu bringen und die geleistete harte Arbeit zu feiern .

Wir stellen sicher, dass wir allen Mitarbeitern eine faire
Bezahlung bieten, einen existenzsichernden Lohn liefern
und eine Politik fairer Chancen fiir alle Teammitglieder
praktizieren.

Umwelt

SEITEN 16 —19

Wie in den Vorjahren streben wir danach, ein vollstdndig
kreislauforientiertes Unternehmen zu werden, mit einem
starken Fokus auf bewdhrte Umweltpraktiken. In diesem
Jahr haben wir daran gearbeitet, unser Basisjahr fir
unser Netto-Null-Versprechen neu zu berechnen, ein
internes CO2-Berichtssystem und ein Verstdndnis fiir
unsere geplante Reduzierung entwickelt und uns mit der
Verbesserung der Effizienz unseres Papierverbrauchs
beschdaftigt.

%
| g
o

THE GLOBAL GOALS

For Sustainable Development

UNSER FOKUS
- Wir feiern unser Team
- HR-Eventtage

- Interne Schulung

UN-SDGs BEEINFLUSST

HOCHWERTIGE 1 WENIGER MENSCHENWURDIGE

BILDUNG UNGLEICHHEITEN 8 ARBEIT UND WIRT-
- SCHAFTSWACHSTUM

=) /i/"

UNSER FOKUS
- Netto-Null-Versprechen
- EcoVadis

- Kreislaufwirtschaft

UN-SDGs BEEINFLUSST

NACHHALTIGE/R MASSNAHMEN ZUM PARTNERSCHAFTEN
12 KONSUM KUMASCHUTZ 17

IUR ERREICHUNG
DER ZIELE



Lieferkette

SEITE 20

Nach unserem vorherigen EcoVadis-Rating war die
Verbesserung unserer Lieferkette im Jahr 2024 ein groBer
Schwerpunkt flir unser Unternehmen. Wir bitten unsere
Lieferanten, Fragebdgen auszufiillen und uns an den
Prompt Payment Code (PPC) und das Modern Slavery
Assessment (MSAT) zu halten Durch die Uberpriifung der
Partner, mit denen wir zusammenarbeiten, konnten wir
innerhalb unserer Lieferkette sorgfdltiger vorgehen und
sicherstellen, dass wir nur mit ethischen Unternehmen
zusammenarbeiten.

Ethik

SEITE 21

Im Jahr 2024 haben wir die Arbeit der letzten Jahre
ausgeweitet, um in allen Bereichen ein wahrhaft ethischer
Lieferant und Arbeitgeber zu werden. Diese Arbeit
umfasste das Eintreten fir Wohltatigkeitsorganisationen
und Partner, die Gutes tun mochten, sowie die
Verbesserung unserer Sicherheitspraktiken und

die Verbesserung nachgelagerter Abldufe. Diese
Bemiihungen, gepaart mit unserer kontinuierlichen
Arbeit zur Unterstitzung der UN-Ziele fiir nachhaltige
Entwicklung, sind fiir uns eine gute Ausgangslage fiir das
kommende Jahr.

Gemeinschaft

SEITEN 22 — 23

Der Aufbau einer starken Geschdaftsgemeinschaft
sowie die Bereitstellung von Hilfe (lokal und im
Ausland) und die Teilnahme an Aktivitdten und
Projekten in unserer Region waren in diesem Jahr
ein wichtiger Schwerpunkt des Teams. Wir haben
Techbuyer-Veranstaltungen abgehalten, um das
Team zu feiern, Moglichkeiten zur Freiwilligenarbeit
fiir unsere Mitarbeiter organisiert und mit lokalen
Wohltdtigkeitsorganisationen zusammengearbeitet,
um in der Gegend um unseren britischen Hauptsitz in
Harrogate Unterstlitzung anzubieten.

Nachhaltige IT-Lésungen

UNSER FOKUS
- Lieferantenfragebdgen
- Spenden fir Wohltatigkeit

- Elektroschrott-Partnerschaften

UN-SDGs BEEINFLUSST

PARTNERSCHAFTEN
17 IUR ERREICHUNG

HOCHWERTIGE

BILDUNG
DER ZIELE

]

UNSER FOKUS
- Unterstitzung der UN-SDGs
- Informationssicherheit

- R2v3

UN-SDGs BEEINFLUSST

MENSCHENWURDIGE
8 ARBEIT UND WIRT-
SCHAFTSWACHSTUM

o

UNSER FOKUS
- Wertschdtzung der Mitarbeiter
- Offentlichkeitsarbeit

- Interne Wettbewerbe

UN-SDGs BEEINFLUSST

GESUNDHEIT UND HOCHWERTIGE 1 WENIGER
WOHLERGEHEN BILDUNG UNGLEICHHEITEN

VN

s 1 B

NACHHALTIGE/R PARTNERSCHAFTEN
12 KONSUM 1 7 1UR ERREICHUNG
UND PRODUKTION DER ZIELE
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Arbeit

Im Zeitraum 2023/24 haben wir fir
43 Mitglieder unseres Teams IEMA-
akkreditierte Schulungen durchgefiihrt

Trainingshighlights...

Kurse fir Partner
durchgefiihrt

IEMA-Kurse
durchgefiihrt

49 4

2

Kurse fur Mitarbeiter, die fir
gemeinniitzige Nachhaltigkeits-
Organisationen 4 3 schulungen
durchgefiihrt gebucht sind

HR-Veranstaltungstage

Unser HR-Team hat eine Reihe von ansprechenden Tagen
organisiert, die darauf abzielen, unser Team zu feiern, die von
uns angebotenen Vorteile hervorzuheben und Unterstiitzung
zu bieten. Zu diesen Initiativen gehorten unter anderem:

- Am Earth Day haben wir unsere Teammitglieder ermutigt,
ihre unerwiinschten Gegenstdnde mitzubringen, darunter

Biicher, Kleidung, Materialien und Haushaltsgegenstande.

Diese Artikel wurden an Yorkshire Cancer Research und
den Cone Exchange gespendet.

- Fir den Brew and Bagel Day haben wir kostenlose Bagels
bereitgestellt, die unser Team bei einem Gesprdch mit
Kollegen teilen konnte.

- Wir haben Self-Care-Pakete an unser UK-Team verteilt, um
den National Self Care Day zu feiern und die Bedeutung
der Selbstpflege anzuerkennen.

Zufriedenheitsumfragen

Um sicherzustellen, dass sich unser Team gehdrt fihlt und um
die Lebensqualitdt am Arbeitsplatz zu verbessern, flihren wir
regelmdBig Zufriedenheitsumfragen durch. Dies ermdglicht
es unserem Team, anonym Feedback zu geben und ihre
Ideen und/oder Bedenken zu GuBern.

Unsere Erfolge feiern

Ein groBer Schwerpunkt fur unser Team in diesem Jahr war
es, unsere Erfolge zu feiern und Dankbarkeit fiir all ihre
harte Arbeit zu zeigen. Wir haben unser Geschdaftsjahr
2024 mit einer Veranstaltung gestartet, die unser gesamtes
Team gefeiert hat. AuBerdem haben wir einen monatlichen
internen Newsletter gestartet, in dem unser Team

seine Erfolge teilen, Teammitglieder loben und Preise in
monatlichen Wettbewerben gewinnen kann.

Mitarbeitervergiinstigungen

Als Unternehmen bieten wir wettbewerbsfdhige Vorteile,
um unserem Team zu helfen, das Beste aus ihrer Position
bei uns zu machen. Diese Vorteile umfassen ermdBigte
Fitnessstudio-Mitglieds

Akkreditierungen und Standards

Die Fiirsorge fir unser Team geht iber Vorteile und
Feierlichkeiten hinaus, denn es geht auch darum,
Branchenstandards einzuhalten, um das Wohlbefinden
unserer Mitarbeiter zu schiitzen. Techbuyer hdlt die

ISO 45001, die unser Engagement fiir hervorragende
Arbeitsgesundheit und Sicherheit fiir jedes Mitglied
unseres Teams demonstriert.
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Umwelt

Kreislaufwirtschaft

Um eine effektive Kreislaufwirtschaft zu erreichen, ist ein
voller Teameinsatz erforderlich. Jeder, vom Einkauf bis zur
Verpackung, spielt eine Rolle und muss sich engagieren,
damit der Prozess effizient funktioniert. Wir haben so
viele Tarife wie moglich auf 100 % erneuerbare Energien
umgestellt, unsere Wiederverwendung und Reparatur
verstdrkt. Dies hat uns geholfen den Schwerpunkt auf
die Aufarbeitung und die verldngerte Lebensdauer der
Technologie zu legen. Unsere Recycling-Partnerschaften
tragen ebenfalls dazu bei, sicherzustellen, dass jeglicher
Elektroschrott korrekt behandelt wird.

Netto-Null-Verpflichtung

Techbuyer hat im Jahr 2023 eine Umstrukturierung
vorgenommen und unser Basisjahr entsprechend neu
berechnet. Im Juli haben wir unseren CO2-Reduktionsplan
aktualisiert, um dies widerzuspiegeln.

Die Daten aus diesem Basisjahr und den Folgejahren
werden in die Bereiche 1, 2 und 3 unterteilt, wobei gemdaB
den Anforderungen der Regierung fiinf verschiedene
Kategorien des Bereichs 3 verfolgt werden. Wir haben
bereits eine Nettoreduzierung von tiber 17 % im Vergleich zu
unserem Basisjahr beobachtet, wobei die gréoBte Einsparung
von fast 290 Tonnen CO2-Aquivalenten bei unseren
Transportemissionen aufgrund unserer Bemiihungen zur
Konsolidierung von Sendungen zu verzeichnen war.

Dies haben wir durch zwei wesentliche MaBnahmen erreicht:

Umstellung so vieler Tarife wie méglich auf 100 %
erneuerbare Energien.

Durchfiihrung einer internen Kampagne zur
Sensibilisierung flir den Energieverbrauch.

Wir suchen weiterhin nach Méglichkeiten zur Verbesserung
und hoffen, in Zukunft weitere MaBnahmen umzusetzen,
wie zum Beispiel:
Ein Bewusstseinsprogramm fiir Mitarbeiter, um das Laufen
zur Arbeit und Fahrgemeinschaften zu fordern.
Eine Anderung der Unternehmensrichtlinien, um die
Anzahl der Geschdaftsfliige ins Ausland zu reduzieren und
die Nutzung von Zligen, wo immer méglich, zu fordern.
Méglichkeiten zur Wiederverwendung eingehender
Verpackungen, um Abfall in den Betriebsabldufen zu
reduzieren.

Wir haben unser viertes globales Ziel erreicht

Im Jahr 2019 haben wir uns 9 messbare Ziele in Bezug auf die
UN-Nachhaltigkeitsziele gesetzt. Seitdem arbeiten wir daran,
jedes Ziel bis zu unserer Frist 2025 zu erreichen. In diesem
Jahr konnten wir Ziel Nummer vier von der Liste streichen: vier
Millionen Kilogramm Technologie von Deponien abzulenken.

Wir sind stolz auf die Anstrengungen, die unser Team im
Laufe des Jahres unternommen hat, und freuen uns darauf,
unseren Fortschritt bei der Erreichung der Ziele, die wir vor
flinf Jahren gesetzt haben, fortzusetzen.

Resource Recovery

In diesem Jahr haben wir viele Verdnderungen im gesamten
Unternehmen erlebt. Eine davon war die Einfihrung unseres
Resource Recovery Teams.

Unter der Leitung von Paul Thorogood spielt das Resource
Recovery Team eine entscheidende Rolle in unserer
Kreislaufwirtschaft durch die Ernte von Teilen und die
Riickgewinnung von Komponenten aus defekten Einheiten,
die direkt in unser Reparaturteam einflieBen. Wenn unser
Team mit Gerdten konfrontiert wird, kdnnen sie entweder
Teile aus nicht mehr bendtigten Anlagen entfernen, um
funktionierende Einheiten zu renovieren, oder sie kdnnen
Ersatzteile fur Kunden zurlickgewinnen.

Der Prozess ermutigt das Team, den Wert jedes Gerdts,

das auf ihrem Tisch landet, liber das Recycling hinaus zu
maximieren. Nur weil ein Hardwareteil das Ende seiner
Lebensdauer erreicht hat, kdnnen die darin enthaltenen Teile
trotzdem dazu beitragen, den Lebenszyklus vieler anderer
Anlagen zu verldngern und gleichzeitig ein effizienteres
Recycling zu ermdglichen.

Das Team arbeitet auch eng mit verschiedenen
Wohltatigkeitsorganisationen zusammen und spendet
Gerdte, die moglicherweise nicht fir den Wiederverkauf
geeignet sind, aber fiir Menschen in weniger gliicklichen
Situationen von unschdtzbarem Wert sein kdnnten.
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Mitglieder unseres Teams, die
mitgeholfen, dazu beizutragen
unser CRN-Award-Erfolg

CRN Sustainability in Tech Award

In diesem Jahr wurde Techbuyer bei den CRN Sustainability
in Tech Awards als Circular Economy Company of the Year
ausgezeichnet. Dieser Preis wiirdigt diejenigen im IT-Sektor,
die aktiv auf eine nachhaltigere Zukunft hinarbeiten.

Wir suchen stdndig nach Moglichkeiten, unsere eigenen
Praktiken zu verbessern, indem wir Abfall reduzieren und

die Lebensdauer der Technologie verldngern, wie an der
Einflihrung unseres Resource Recovery Teams zu sehen ist.
Daher waren wir sehr erfreut, diesen Preis erhalten zu haben.

Nachhaltigkeits-Champions nominiert

Um unseren CRN Tech Circular Economy Company of

the Year Award zu feiern, fanden wir es nur richtig, die
Nachhaltigkeits-Champions zu wiirdigen, die eine so wichtige
Rolle bei der Erlangung dieser Auszeichnung gespielt

haben. Wir baten die Teammitglieder, ihren Nachhaltigkeits-
Champion zu nominieren, und daraus wdhlten wir den
Gewinner, Chris Sweetsir. Chris ist Mitglied unseres deutschen
Vertriebsteams und verkorpert Nachhaltigkeit im gesamten
Unternehmen.

EcoVadis Feedback und Verbesserung

Im vergangenen Jahr haben wir hart daran gearbeitet,
unsere erste EcoVadis-Bewertung zu verbessern. Bei unserer
allerersten Bewertung erhielten wir Silber, aber fir das
kommende Jahr wollten wir noch einen Schritt weiter gehen.

Im August erhielten wir eine neue Bewertung, mit der wir zu
den besten 12 % der Unternehmen auf der Plattform gehdren.
Nachdem wir die Ratschldge und Empfehlungen aus der
letztjdhrigen Bewertung befolgt hatten, konnten wir unsere
Punktzahl in den meisten Kategorien erhéhen und uns auf
die nachhaltige Entwicklung des gesamten Unternehmens
konzentrieren.

ITSA-Spende

Techbuyer pflegt eine langjdhrige Beziehung zur
gemeinnitzigen Organisation ITSA Digital Trust, friher
bekannt als IT Schools Africa.

Der ITSA Digital Trust ist seit 2005 tatig und sammelt
gebrauchte oder nicht mehr benstigte Computer, bereitet sie
auf und sendet sie dann an Schulen in Afrika in vier Landern

- Kenia, Malawi, Sambia und Simbabwe. Die Organisation
konnte Uber 6 Millionen Schiilern den Zugang zu digitalem
Lernen ermdglichen.

Wir konnten im Laufe der Jahre mehrere Spenden an die ITSA
leisten, aber dies war die bisher groBte Spende, bei der 780
kg Hardware nach Sambia geschickt wurden. Wir kénnen

es kaum erwarten zu sehen, welchen Einfluss unsere Spende
haben wird.

Additive Fertigung

The Additive Manufacturing team have made significant Das
Team fir additive Fertigung hat bedeutende Fortschritte bei
Reparaturen gemacht und die Lebensdauer von Hardware,
die zuvor als redundant angesehen wurde, weiter verldngert.

Im Jahr 2024 hat unser Team 1.800 Gerdte mit 3D-Druck
repariert, was bedeutet, dass all diese Hardware tber ihre
urspriinglich erwartete Lebensdauer hinaus funktionsfdhig
geblieben ist.

Das Team hat in diesem Jahr einige
fantastische Designs erstellt,

ein Favorit des Lagerteams

sind die umfunktionierten
Serverlifter mit variablen
Leistungseinstellungen und

einem originellen Design!
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Lieferkette

Lieferantenfragebogen

In diesem Jahr haben wir nicht nur unsere eigenen Praktiken
weiter verbessert, sondern auch damit begonnen, das
Verhalten und die Bemiihungen unserer Lieferanten zu
Uberprifen. Wir bewerten unsere Lieferanten vor allem mit
Hilfe von Fragebdgen. So kdnnen wir Lieferanten auswdhlen,
die unsere eigenen Ziele und Bemiihungen widerspiegeln.

Best Practices fiir wohltatige Spenden nach Ghana
in Zusammenarbeit mit der Universitat Leeds

Als Unternehmen ist das Spenden von IT-Ausriistung

an Wohltatigkeitsorganisationen, die sie an Bediirftige
liefern kénnen, ein zentraler Bestandteil der Ausriistung,
die wir erhalten. Derzeit arbeiten wir mit dem ITSA Digital
Trust zusammen, um Ausriistung an Schulen in Afrika zu
versenden. Wir erhalten jedoch hdufig Anfragen von anderen
Wohltatigkeitsorganisationen in anderen afrikanischen
Landern. Eines unserer Ziele ist es schlieBlich wohltdtige
Spenden nach Ghana zu versenden.

Im Rahmen dieses Projekts haben wir mit einer Studentin der
Universitdt Leeds, Harriet Adjabeng, zusammengearbeitet,
um die Risiken, Chancen und VorsichtsmaBnahmen zu
untersuchen, die wir beim Versand von Waren nach

Ghana bertiicksichtigen missen. Sicherzustellen, dass

die Empfdnger die Ausriistung langfristig nutzen kénnen,
erfordert Uberlegungen zu Software, Reparaturen und

dem Alter der gespendeten Ausriistung. Dieses Projekt

hilft uns, gemeinsam mit unseren Wohltatigkeitspartnern
Plane zu entwickeln, um effektiv zu spenden, ohne zum
Elektroschrottproblem beizutragen.

Unsere Ambitionen

zum Lebensende verfolgen.
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In diesem Jahr haben wir begonnen, eine griindliche Analyse unserer Lieferkette sowohl
stromaufwadrts als auch stromabwdrts durchzufiihren. Dazu gehorte die Verteilung von
Lieferantenfragebdgen und die Sicherstellung, dass unsere Partner ihren Elektroschrott bis

Fiir das kommende Jahr haben wir jedoch gréBere Ambitionen:

- Wirstreben an, unsere Lieferkette weiter zu bewerten, um sicherzustellen, dass wir mit
Unternehmen zusammenarbeiten, die gleiche Chancen sowohl in der Flihrung als auch
im gesamten Unternehmen fiir unterreprdsentierte Gruppen bieten.

- Wirwerden weiterhin Lieferanten und Partner priifen, um sicherzustellen, dass wir
Organisationen vermeiden, die mit moderner Sklaverei in Verbindung stehen.

- Wirwerden weiterhin Lieferantenfragebdgen versenden, um sicherzustellen, dass unsere

Partner daran arbeiten, ihre Umweltbilanz zu verbessern.

Partnerschaften fiir Elektroschrott

Um als Kreislaufwirtschaft zu agieren, muss jede Ebene

des Unternehmens ihren Teil beitragen. Mit unseren
Partnerschaften fiir Elektroschrott arbeiten wir mit einer
Reihe verschiedener Recycler auf Materialbasis zusammen.
Wir suchen stets nach Partnern, die Uber aufstrebende
Technologien und neue nachhaltige Losungen im Vereinigten
Konigreich verfligen, und haben in diesem Jahr neue
Partnerschaften begonnen, wdhrend wir bestehende
aufrechterhalten konnten.

Bewertung der modernen Sklaverei

Um sicherzustellen, dass unser Unternehmen nicht mit
Firmen interagiert, die an Sklaverei beteiligt sind, haben
wir eine Bewertung der modernen Sklaverei (MSAT) durch
das Innenministerium durchgefiihrt. Wir haben bei dieser
Bewertung eine Punktzahl von 70 % erhalten.

In Zukunft streben wir an, diese Punktzahl zu erhohen, indem
wir die Partnerschaften, die wir mit Lieferanten eingehen,
genau priifen und bewerten.




Ethik

Unterstiitzung der UN-Nachhaltigkeitsziele

Im Jahr 2019 begann Techbuyer mit der Unterstitzung der
UN-Ziele fiir nachhaltige Entwicklung. Dies beinhaltete

die Bewertung der SDGs und das Setzen messbarer Ziele. Wir
haben unsere Teams konsultiert und uns auf neun

Ziele geeinigt.

In diesem Jahr haben wir unser viertes Ziel erreicht und
bedeutende Fortschritte bei den verbleibenden funf Zielen
gemacht. Unser Fokus wird im kommenden Finanzjahr auf
drei der verbleibenden Ziele liegen: Aufbau von Beziehungen
zu 35 Gesundheits- und Wohltatigkeitsorganisationen,
Beitrag von 5.000 Stunden zur Bildung junger Menschen
Uber nachhaltige digitale Praktiken und Spende von 100.000
Kilogramm Technologie an Bildungseinrichtungen weltweit.

Informationssicherheit

Unsere Einrichtungen weisen eine makellose Bilanz in
Bezug auf Datensicherheit auf. ISO 27001 bietet uns einen
Rahmen fiir bewdhrte Verfahren im Informationssicherheits-
-management, der Techbuyer hilft, sowohl Kunden- als
auch Mitarbeiterinformationen in allen Phasen des
Geschdftslebenszyklus zu schiitzen. Unsere R2v3-
Zertifizierung stellt sicher, dass Gerdte unter sicheren
Bedingungen und nach hochsten Sicherheitsstandards
recycelt werden. Cyber Essentials ist ein von der Regierung
unterstitztes Programm, das Unternehmen vor
Cyberangriffen jeglicher Art und GroBe schiitzt.

Downstream-Operationen

Wir arbeiten mit nachhaltigen Verpackungslieferanten
zusammen, die umweltfreundliche und ethisch einwandfreie
Materialien in all ihren Produkten verwenden. Unsere
aktuellen Verpackungen bestehen aus recycelten oder
kompostierbaren Materialien, und wir halten stets Ausschau
nach neuen Alternativen auf dem Markt. Zum Beispiel haben
wir kiirzlich neue Verbrauchspartnerschaften implementiert,
um unsere Nachhaltigkeitslésungen zu verbessern.

Unsere Ambitionen

Nachhaltige IT-Lésungen

Fiirsprache

Wir unterstiitzen eine Reihe von Wohltatigkeits-
organisationen, Organisationen und Kampagnen, die mit
unseren ethischen Grundsdtzen der Abfallreduzierung und
der Steigerung des sozialen Nutzens libereinstimmen. In
diesem Jahr hat sich unser Team weiterhin fiir groBartige
Zwecke eingesetzt.

In diesem Jahr wurden wir eingeladen, Mitglieder der
Government Digital Sustainability Alliance (GDSA) zu werden.

Wir haben einen offenen Brief an die Regierung geschickt,
in dem wir die Gesetzgebung zum Recht auf Reparatur

im Vereinigten Konigreich fordern, und im Januar einen
Abgeordnetenbesuch begriiBt, um den Code mit uns zu
unterzeichnen. Seitdem haben wir dies mit einem weiteren
offenen Brief an die neue Regierung verfolgt.

Wir sind Teil eines von IEMA organisierten Konsortiums, um
griine Fahigkeiten auf die Agenda der UN-Klimakonferenz
COP29 in Aserbaidschan im November 2024 zu setzen. Unser
Einkaufsleiter, Dan Rice, trat in einem Video auf, in dem er
sich fiir griine Arbeitspldtze als Weg zu einer nachhaltigeren
Zukunft einsetzte.

Wir unterstiitzen weiterhin sowohl Free ICT Europe als auch
Free ICT USA in ihrer Arbeit mit Gesetzgebern fiir einen Markt,
der die Kreislaufwirtschaft und einen freien, offenen und
fairen Sekunddr-ICT-Markt unterstiitzt.

Prompt Payment Code

In diesem Jahr wurde Techbuyer Unterzeichner des Prompt
Payment Code. Unterzeichner verpflichten sich, Zahlungen
innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsstellung zu leisten
und klare Zahlungsrichtlinien bereitzustellen. Der Code wird
von einer unabhdngigen offentlichen Einrichtung betrieben,
die von der Regierung eingerichtet wurde, um verspdtete
Zahlungen im privaten Sektor zu bekdmpfen.

In diesem Jahr lag der Schwerpunkt darauf, sicherzustellen, dass wir mit fairen und
ethischen Lieferanten zusammenarbeiten. Wir méchten diese Arbeit im Jahr 2025
fortsetzen und sicherstellen, dass wir als Unternehmen das Richtige tun, anstatt nur

profitabel zu sein:

- Aufrechterhaltung hervorragender Zahlungsaufzeichnungen in unserer Lieferkette.

- Aufrechterhaltung einer makellosen Bilanz in Bezug auf Datensicherheit.

- Schaffung einer Kultur der Transparenz, in der Mitarbeiter ermutigt werden,
Fehlverhalten zu melden.
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Gemeinschaft

Trek20 | Harrogate Homeless Project Fundraiser
Mitglieder unseres Teams sind diesen Sommer gelaufen,
gewandert und geradelt, um die 20-Meilen-Schleife des
Harrogate Ringway zu bewdltigen und das Harrogate
Homeless Project zu unterstiitzen.

Diese Spendenaktion war eine groBartige Teambuilding-
Ubung und sammelte zudem noch Geld fiir eine wichtige
Sache in unserer Region.

Reparatur des Oatlands Community Centre

Ein Fursprecher und Unterstitzer in unserer lokalen
Gemeinschaft zu sein, ist flir unser gesamtes Team
wichtig. Deshalb helfen wir, wo immer wir kdnnen, lokalen
Organisationen.

In diesem Jahr hat unser ITAD-Team um die Ecke geholfen,
grundlegende Reparaturen und Wartungsarbeiten im
Oatlands Community Centre durchzufiihren. Dazu gehorte
die Durchfiihrung notwendiger Reparaturen am Gebdude
sowie das Streichen von Bereichen der Anlage.

Organisiertes FuBballteam

Um den Teamgeist zu férdern und alle ein wenig
wettbewerbsfreudig zu machen, haben Mitglieder unseres
Teams einen wochentlichen 5-gegen-5-FuBballclub
gegriindet, dem jeder in unserem Unternehmen beitreten
kann. Dies gipfelte in einem vollstdndigen 11-gegen-11-Spiel,
das als ,,Bliro gegen Lager” bezeichnet wurde. Nach einem
holprigen Start ging das Biiro mit einem Endstand von 8-2 als
Sieger hervor!

Mitarbeiter-Wertschdtzungstag

An unserem Mitarbeiter-Wertschdtzungstag haben wir
die Mitglieder unseres Teams gebeten, ihre Kollegen zu
nominieren und einige freundliche Worte zu teilen. Ihre
Anerkennungen wurden den ganzen Tag Uber in unseren
Biiros angezeigt, damit unser

Team einander feiern und diejenigen in unserem Team
wiirdigen konnte, die sich besonders engagiert haben.

Babyfoto-Wettbewerb

Um Geld fiir die Alzheimer-Gesellschaft zu sammeln,
organisierte unser Wohltatigkeitsausschuss einen ,,Babyfoto-
Wettbewerb*, bei dem Mitglieder unseres Teams Fotos von
sich als Kinder einreichten und die Teilnehmer raten mussten,
wer wer ist. Mit dieser Spendenaktion haben wir Giber 200 £
fir die Alzheimer-Gesellschaft gesammelt.
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Earth Day Sammlung fiir YCR und Cone Exchange
Als Team sind wir leidenschaftlich daran interessiert, die
Lebensdauer aller Produkte zu verldngern und ihnen ein
zweites Leben zu geben. Deshalb haben wir anldsslich
des Earth Day eine Sammlung organisiert, bei der unser
Team gebrauchte Kleidung, Blicher, Materialien und
Haushaltsgegenstdnde mitbringen konnte.

Wir haben zwei lokale Partner, die diese Waren erhalten
haben: Yorkshire Cancer Research und den Cone Exchange,
die beide einen Laden in der NGhe unserer Einrichtungen

in Harrogate betreiben. Dies ermdglichte es uns, die
Lebensdauer der Gegenstdnde am Earth Day zu verldngern
und gleichzeitig zwei lokale Organisationen zu unterstiitzen,
die in unserer Region gute Arbeit leisten.

Unterricht am Pontefract College

Wie in unseren Zielen zur Unterstiitzung der UN-
Nachhaltigkeitsziele festgelegt, haben wir uns verpflichtet,
Schulen und Kindern Schulungen zu nachhaltiger IT
anzubieten,

um die ndchste Generation Gber bewdhrte Umweltpraktiken
im Umgang mit Technologie zu informieren.

Kirzlich haben wir eine Unterrichtsstunde am Pontefract
College liber nachhaltige bewdhrte Praktiken gehalten.
Diese Lektion beinhaltete den Abbau von Festplatten, um
der Klasse zu zeigen, welche Komponenten sie tdglich
verwenden.

Yorkshire Dales Pub Walk

Diesen Sommer haben wir unser UK-Team eingeladen, an
einer Tour durch die beriihmtesten und beliebtesten Pubs
der Yorkshire Dales teilzunehmen. Ich denke, es ist sicher zu
sagen, dass der Tag ein Erfolg war, da alle Teilnehmer einen
fantastischen Tag hatten und sich auBerhalb der Arbeit als
Team zusammengefunden haben.

Diese Veranstaltungen helfen, ein Gemeinschaftsgefiihl
innerhalb unseres Teams zu schaffen und Beziehungen
auBerhalb ihrer eigenen Abteilungen zu entwickeln. Wir
stellen fest, dass aus diesen Gelegenheiten ein stdrkeres,
gliicklicheres Team hervorgeht.



Universitdtsprojekte

In diesem Jahr haben wir drei Studenten der Universitdt
York begriiBt, die uns bei der Entwicklung von drei unserer
internen Projekte unterstiitzt haben. Das Team arbeitete
an unserem Kohlenstoffeinsparungsrechner, fiihrte
internationale Marktforschung durch und tUberpriifte unser
Intranet, um ein Empfehlungspaket fiir Verbesserungen
bereitzustellen. Diese Arbeit unterstiitzte die Studenten in
ihren Studiengdngen und ermdoglichte es uns, die ndchsten
Schritte zur Weiterentwicklung dieses Projekts innerhalb
unseres Unternehmens zu unternehmen.

Yorkshire Cancer Research Bake Sale

Wir haben mit Yorkshire Cancer Research
zusammengearbeitet, um einen Backwettbewerb zu
veranstalten und zu bewerten, bei dem Mitglieder unseres
Teams Beitrdge einreichten, die von einem Vertreter der

Nachhaltige IT-Losungen

Wohltatigkeitsorganisation probiert und getestet wurden.
Der Gewinner dieses Wettbewerbs gewann einen friihen
Feierabend, um an der Weihnachtsveranstaltung von
Yorkshire Cancer Research teilzunehmen.

Erkldrung zu Reparaturen und Wiederverwendung
Wir haben unseren ortlichen Abgeordneten, Andrew Jones,
in unsere Einrichtungen eingeladen, um die Erkldrung zu
Reparaturen und Wiederverwendung zu unterzeichnen und
seine Unterstiitzung zu zeigen. Diese Erkldrung fordert die
britische Regierung auf, weitere Gesetze zu entwickeln, um
die Lebensdauer von Technologie zu verlangern. Wir boten
Herrn Jones eine Fiihrung durch unsere Einrichtung an und
zeigten ihm, wie wir Elektroschrott umleiten. Im kommenden
Jahr moéchten wir unseren neuen Abgeordneten einladen,
ebenfalls ihre Unterstlitzung zu zeigen.

Unsere Ambitionen

Néchstes Jahr streben wir an:

- Unsere Mitarbeiter erneut abstimmen zu lassen, welche Wohltdtigkeitsorganisationen

in diesem Jahr unterstitzt werden sollen.

- Unser Wohltdtigkeitskomitee weiterzufiihren und auszubauen, um das

Wohltatigkeitsbudget zu verwalten.

Unser Gemeinschaftssinn erstreckt sich von unserer internen Unternehmensstruktur bis in
unsere lokale Umgebung. Wir ermutigen unsere Mitarbeiter, an lokalen Veranstaltungen
und mit lokalen Organisationen teilzunehmen, und als Unternehmen arbeiten wir daran,
Partnerschaften rund um unsere Einrichtungen zu bilden.

Oben abgebildet...
Mitglieder unseres Teams
sortieren die Spenden fiir
den Earth Day

- Eine Freistellungspolitik fir Freiwilligenarbeit fortzuflihren und mit den ausgewdhlten

Wohltdtigkeitsorganisationen abzustimmen.

- Weiterhin Firsprache fiir Themen wie lokalen Busverkehr, griine Fahigkeiten und

Reparaturgesetzgebung zu betreiben.
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Anhang 1

Nachhaltigkeitsaspekte und Folgenabschdtzung

Diese Tabelle enthdlt eine Liste der wichtigsten Nachhaltigkeitsaspekte fir Techbuyer,
wie wir die Auswirkungen messen und welche MaBnahmen wir zur Verbesserung ergreifen.

Aktionen

Einrichtungen

Elektrizitat Verwendung von Treibhaus- Kg CO2e - Netto-Null-Pfad
Gasheizkesseln gasemissionen KwH - Bestes Energieaudit
Energiesicherheit - Interne Kampagne
zur Reduzierung des
Energieverbrauchs
Gas Verwendung von Treibhaus- Kg CO2e - Interne Kampagne zur
Gasheizkesseln gasemissionen KwH Reduzierung des Verbrauchs
Energiesicherheit - Auslaufende Gasheizkessel
Transport Nutzung des Fahrzeugemissionen Kg CO2e - Verwendung von recyceltem
Fuhrparks Ressourc- und FSC-zertifiziertem Papier
Inanspruchnahme von | enerschopfung
Kurierdiensten (Land
und Luft)
Papierver- Papier fiir Druck- und Kohlenstoff- Kg Papier - Verwendung von recyceltem
brauch Verpackungszwecke FuBabdruck und FSC-zertifiziertem Papier
Ressource-
nerschépfung
Verarbeitung Verschmutzungsrisiko | Fahrzeug-Emissionen Anzahl der - Einhaltung der R2v3-
von Abfalltransport Vorfdlle Zertifizierung
Elektroschrott - Ausbildung und
SicherheitsmaBnahmen
Wasser Wassernutzung in Wasserknappheit M3 - Perlatoren an Wasserhdhnen

- Toiletten mit Doppelspilung

- Wasserlose Urinale

- Spllsensor-Detektoren

- Geschirrspiler mit niedrigem
Wasserverbrauch
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Anhang 2

Aufschlisselung des Carbon Footprints

Nachhaltige IT-Losungen

Wir haben unsere CO2-Berichterstattung nun an das CCS-Rahmenwerk
angepasst, um den staatlichen Vorschriften zu entsprechen. Bitte beachten
Sie die unten aufgefiihrten Kategorien von Scope-3-Emissionen.

FY 22-23 FY 23-24
Scope und Kategorie der Treibhausgase (Tonnen CO,e) (Tonnen CO,e)
Scope 1 47.01 56.64
Scope 2 (Markt) 96.01 5.03
Scope 2 (Standort) 107.56 95.29
Scope 3 Kategorie 4 (Vorgelagerter Transport und Vertrieb) -1 -1
Kategorie 5 (Betriebsbedingte Abfdlle) 1.35 7.54
Kategorie 6 (Geschdftsreisen) 44.262 56.962
Kategorie 7 (Pendeln der Mitarbeiter) 84.932 105.202
Kategorie 9 (Nachgelagerter Transport und Vertrieb) 960.65° 670.43°
Gesamt 110119 843.14

Gesamter Kohlenstoff-FuBabdruck (Markt)

Gesamter Kohlenstoff-FuBabdruck (Standort)

T Unsere vorgelagerten Transporte erfolgen entweder mit
unseren eigenen Lieferwagen (Scope 1) oder liegen in der
Verantwortung unserer Lieferanten (deren Scope 3).

2 Wir haben die Methodik zur Berechnung unserer
Emissionen der Kategorien 6 und 7 (diese wurden
zuvor von einem externen Unternehmen anhand von
Durchschnittswerten berechnet) wie folgt verbessert:

Bei der Berechnung der Geschdftsreisen wird zundchst die
Entfernung in Kilometern ermittelt - auf der Grundlage der
angegebenen Kilometerzahl, des Bahnhofs oder Flughafens
der Ankunft/Abreise und der geschdtzten Kosten. Dies

wird dann mit der Anzahl der reisenden Personen und den
entsprechenden Emissionsfaktoren des DEFRA multipliziert.

Auf diese Weise kdnnen wir die relativen Emissionen fiir
jede einzelne Reise und jede Reisemethode berechnen.
Die Pendelentfernung der Mitarbeiter wurde anhand ihrer

1197.20

1208.75 995.06

Postleitzahl, der Anzahl der Vollzeitbeschdftigten, die von
zu Hause aus arbeiten (wobei die WFH-Berechnungen
separat unter Verwendung der DEFRA-Emissionsfaktoren
durchgefihrt wurden), sowie anhand der Daten der
Volkszdhlung 2022-23 tiber die durchschnittliche
Pendelmethode in der Region berechnet.

3 Zur Berechnung der Emissionen unserer kleineren
Kurierdienstleister haben wir die ausgabenbasierte
Methode des THG-Protokolls angewandt, bei der die von
DHL und DPD gemeldeten tatsdchlichen Emissionen durch
die Gesamtausgaben geteilt wurden, um einen Wert von kg
CO2e pro £ zu erhalten. Dieser Faktor wurde dann mit den
Gesamtausgaben fir andere Kurierdienste multipliziert, um
deren Emissionen zu schétzen (anstelle der Mdglichkeit, die
tatsdchlichen Emissionen zu melden).
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Anhang 3

Erkldrung zur Datenverfligbarkeit

Diese Tabelle enthdlt Informationen liber unsere Fahigkeit zur Datensanierung, ein wichtiges ethisches
Anliegen fir Techbuyer. Sie enthdlt Pldne fiir die Sicherheit und Reinigung aller Datenspeichergerdte,
die dem Gerdtetyp und der Sensibilitdt der Daten entsprechen.

Medientyp

Vorhandene

Methode der Sanitisierung fiir

Vernichtungsmethode

Datentypen die Wiederverwendung fiirs Recycling
Hard Disk HDDs haben das NIST 800-88 Purge/Clear CEDAR 20-mm-Zerkleinerung mit einem
Drives (HDD) Potenzial, jede Art ERASE IT, Blancco Drive Eraser 7.5.0 UNTHA RS30-Industrieshredder
von personlichen und (wenn ein Laufwerk dlter und nicht mit | mit einem 20-mm-Sieb. Das
Unternehmensdaten der neuesten Version kompatibel ist, Hdckselgut wird sofort fiir die
zu enthalten kdnnen unterstitzte dltere Versionen Aggregation gemischt.
verwendet werden). Dadurch werden
alle Daten auf der SSD unwiderruflich
geldscht.
Solid State SSDs haben das NIST 800-88 Purge/Clear CEDAR Die SSD-Platinen werden aus
Drives (SSD) Potenzial, jede Art ERASE IT, Blancco Drive Eraser 7.5.0 ihrem Gehduse entfernt und
von persoénlichen und (wenn ein Laufwerk alter und nicht mit jede NAND-Zelle wird manuell
Unternehmensdaten der neuesten Version kompatibel ist, mit einer Stanze beschdadigt.
zu enthalten kdnnen unterstitzte dltere Versionen Der Schredder wird sofort fir die
verwendet werden). Dadurch werden Aggregation gemischt.
alle Daten auf der SSD unwiderruflich
geldscht.
Hybrid Disk SSHDs haben das Daten-Sanitisierung Da SSHDs Hybridlaufwerke sind,
Drives (SSHD) Potenzial, jede Art nicht verfigbar folgen sie der SSD-Methode fiir
von personlichen und den NAND-Flash und der HDD-
Unternehmensdaten Methode fiir die HDD-Platten.
zu enthalten
Handys und Handys haben das Piceasoft, BEAD & Phonecheck NIST Die Telefonplatinen werden aus
Armgerdte Potenzial, jede Art Baseline, Cryptographic Overwrite ihrem Gehduse entfernt und
von personlichen und oder iOS Erasure. Verwenden Sie jede NAND-Zelle wird manuell
Unternehmensdaten zu die aktuellste verfiigbare Version. mit einer Stanze beschddigt.
enthalten Dadurch werden alle Daten auf dem Der Schredder wird sofort fiir die
Telefon unwiderruflich gelscht. Aggregation gemischt.
Andere nicht Der Datenverarbeiter Daten-Sanitisierung Physische Demontage und
genannte Gerdte | gehtvom schlimmsten nicht verfigbar Zerstdrung, um sicherzustellen,
anzunehmenden dass die Datenspeicherbereiche
Fall aus, da dieser zerstort werden.
unbekannt ist.
Papiermedien Der Datenverarbeiter Daten-Sanitisierung Crosscut geschreddert 4 x
geht vom schlimmsten nicht verfiigbar 38mm mit einem zugelassenen
anzunehmenden DIN P4 Schredder
Fall aus, da dieser
unbekannt ist.
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Medientyp

Vorhandene
Datentypen

Methode der Sanitisierung
fiir die Wiederverwendung

Nachhaltige IT-Losungen

Vernichtungsmethode
fiirs Recycling

Networking Einige Netzwerkgerdte CLI/Hybrid-Terminal Werksreset, Die Anlage wird bis auf die Bauteile
Equipment kénnen IPs, Firmennamen Flash Wipe oder Reimage, je nach zerlegt, die datenfiihrende
und Kontaktinformationen | Gerdt. Dadurch werden alle vom Hauptplatine wird funktionsunfdhig
von Technikern speichern. Benutzer bearbeitbaren Daten auf | gemacht, alle Flash-Medien werden
dem Gerdt unwiderruflich geldscht. | zerkleinert und liber ein R2 DSV
recycelt.
Office IP IP-Telefone kénnen IPs Zurlicksetzen auf die Das Asset wird funktionsunfdhig
Phones und Kontaktinformationen | Werkseinstellungen oder gemacht und zur Zerlegung der
speichern Neuinstallation, je nach Gerét. Komponenten an einen Recycler
Dadurch werden alle vom Benutzer | geschickt.
bearbeitbaren Daten auf dem
Gerdt unwiderruflich geldscht.
PCs, Laptops Einige Gerdte konnen Zurlicksetzen von BIOS/UEFI und Das Asset wird funktionsunfdhig
& Server IPs, Firmennamen und Fernverwaltungskonsolen auf gemacht und zur Zerlegung der
BIOS/UEFI Kontaktinformationen von die Werkseinstellungen. Dadurch Komponenten an einen Recycler
Technikern speichern. werden alle vom Benutzer geschickt.
bearbeitbaren Daten auf dem
Gerdat unwiderruflich geloscht.
Drucker Einige Gerdte kdnnen Zuriicksetzen des Druckers auf Das Asset wird funktionsunfdhig
und sonstige IPs, Firmennamen und die Werkseinstellungen. Wenn gemacht und zur Zerlegung der
Briiogerdte Kontaktinformationen von | das Gerdt tiber eine HDD oder Komponenten an einen Recycler
Technikern speichern. eine SSD verfiigt, wird diese geschickt.
entfernt und separat verarbeitet.
Dadurch werden alle vom Benutzer
bearbeitbaren Daten auf dem
Gerdt unwiderruflich geldscht.
Magnetic Tapes haben das Potenzial, | Daten-Sanitisierung Entmagnetisiert mit VS2IM 7.000
Tapes & jede Art von personlichen nicht verfiigbar Gauss Degausser
LTO Tapes und Unternehmensdaten
zu enthalten
Optische Optische Festplatten Daten-Sanitisierung Crosscut geschreddert 4 x 38mm
Festplatten haben das Potenzial, jede nicht verfiigbar mit einem zugelassenen DIN P4
Art von persodnlichen und Schredder
Unternehmensdaten zu
enthalten
USB- USB-Datentrdger haben Daten-Sanitisierung Physische Demontage und
Wechseld- das Potenzial, jede Art nicht verfiigbar Zerstdrung, um sicherzustellen, dass
atentrdger von personlichen und die Datenspeicherbereiche zerstort
Unternehmensdaten zu werden.
enthalten
Chrome- Chrom-basierte Gerdte NIST 800-88 Purge/Clear CEDAR Die Anlage wird in ihre Einzelteile
basierte haben das Potenzial, jede ERASE IT, Blancco Drive Eraser zerlegt, die datenflihrende
Gerdte Art von personlichen und 7.5.0 (wenn ein Laufwerk dlter und Hauptplatine wird funktionsunfdhig

Unternehmensdaten zu
enthalten

nicht mit der neuesten Version
kompatibel ist, kdnnen unterstiitzte
dltere Versionen verwendet
werden) oder mit dem in die Gerdate
integrierten Power Washing Erasure
Process.

gemacht, alle Flash-Medien werden
zerkleinert und Uber ein zugelassenes
DSV recycelt.
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Anhang 4

Abfallstrome und Entsorgungsmethoden

Techbuyer verfolgt eine Null-Deponie-Politik fir alle Betriebsabfdlle. Wo immer es mdglich ist,
wird der Abfall zu seinem hochsten Wert recycelt; alles, was nicht recycelt werden kann, wird
zur Energierlickgewinnung verwendet, anstatt auf einer Deponie zu landen.

FY22-23 FY23-24
Aufschliisselung
Elektro- Gesamtmenge - 189,101.00 - 287,272.90
schrott Gesamt recycelt 100% 189,101.00 100% |  287,272.90
Allgemeine Abfille 23% 12,836.00 25% 10,974.00
Gemischtes Recycling 18% 10,098.00 22% 9,721.00
Pappe 53% 29,500.00 46% 20,060.00
Confi-Shred 1% 690.00 >0.01% 36.00
Abfallstrome
Glas-Recycling >1% 297.00 >0.01% 103.00
Bet"e?I'Che Luftpolsterfolie 0% 0 3% 1,130.00
Abfdlle
Plastik-Recycling 3% 1,700.00 3% 1,200.00
Gesamt 100% 55,121.00 100% 43,224.00
Energie aus Abfall 21% 11,926.00 21% 9,277.94
Entsorgungs- | ¢cycelt bei MRF 77%|  42,208.00 77% 33,173.38
methode
Stundctrtgetrenntes 29, 987.00 294 772.68
Recycling

GESAMT

Recycelt 232,296.00 321,318.96

Resourcennutzung

Metrik

Messung

Wassernutzung m?® 589.35 710.00

Papiernutzung KG 1512 1,497.50
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Anhang 5

EcoVadis Scorecard

P
2024 markiert unser zweites Jahr im EcoVadis-Rahmenwerk und wir sind stolz darauf, SILVER | Top 15%
eine Silber-Scorecard erhalten zu haben, die uns im 88. Perzentil platziert. Unser .

. . . . . \ )
Ziel ist es, uns gemdB dem EcoVadis-Rahmenwerk weiter zu verbessern und unsere eco \/qd IS
Nachhaltigkeitskompetenzen weiter auszubauen. Sustainability Rating

_SEP 202:
Nachdem wir unsere Punktzahl im Bereich ,,Nachhaltige Beschaffung“ erheblich verbessert

haben, wird der Schwerpunkt unserer ndchsten Bewertung auf Arbeits- und Menschenrechten
liegen und nach Méglichkeiten suchen, wie wir unsere Berichterstattung und Zielsetzung
verbessern kdnnen.

ecovadis ‘ Sustainability scorecard

Overall score P .
| SILVER | Top 15%
TECHBUYER LTD (GROUP) 2 B8 :
e : s ecovadis
Harrogate - United Kingdom | computer pragramming, consultancy and related activities S
Percentile Ty
C ize: M | A t G . SEP2024 4
ompany size | Assessment scope: Group 88th 4
Scoreca rd Publication date: 5 Sept 2024 Valid until: 5 Sept 2025
000
y §?
Overall score & vy 4 @
Environment Labor & Human Rights Ethics Sustainable
Percentile Procurement
88th Medium impact on score High impact on score Low impact on score Low impact on score
|
A
68" 100 - 80,100 - 60100 270100 270100

Percentage of
companies

100%

TECHBUYER LTD (GROUP): 68
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